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Warszawa, dn. 20.05.2022 r. FUNDACJA
DIGITAL UNIVERSITY
ul. Kolektorska 22A/2
01-692 Warszawa

Zapytanie ofertowe nr. 1/2022

1. Podmiot udzielajgcy zamowienia:
Fundacja Digital University
ul. Kolektorska 22A/2
01-692 Warszawa

2. Osoby do kontaktu:
Elzbieta Wojciechowska
Tel: 601-131-650
e-mail: ela.wojciechowska@digitaluniversity.pl

3. Przedmiot zamodwienia:
- Wykonanie platformy do zdalnego ksztalcenia LMS/LCMS, ktdra pozwala na realizowanie
szkolerr internetowych w ftrybie on-line w trybach synchronicznym oraz formie
samoksztatcenia. Forma e-learningu: W3 T(Web Based Training)

4. Wspdlny Stownik Zamowien (CPYV}:
- 72212930-7 — Ustugi opracowaniza cprogramowania szkoleniowego i rozrywkowego;
- 72212931-4 — Ustugi opracowania op amowania szkoleniowego;
- 72212700-6 — Ustugi opracowania oprogramowania uzytkowego,
- 72212500-4 — Ustugi opracowania cprogramowania komunikacyjnego i multimedialnego
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5. Data ogloszenia zapytania ofertowego:
- zapytanie ofertowe ogtoszone dnia: 20.05.2022 r

6. Termin skladania ofert:
- Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.

7. Sposob ziozenia ofert:
- Formularz ofertowy wraz z wymaganymi zatacznikami nalezy zlozy¢ w formie elektronicznej
przesylajgc na adres mailowy: fundacja@digitaluniversity.pl

8. Opis Przedmiotu Zamdwienia:
Wykonanie platformy do zdalnego ksztaicenia LMS/LCMS, ktéra pozwala na realizowanie
szkolen internetowych w trybie on-line w trybach synchronicznym oraz formie samoksztalcenia.
Forma e-learningu: WBT(Web Based Training):

e Formularz na stronie

Formularz zgloszeniowy osadzony na platformie powinien zawierac rubryki: imie, nazwisko, itd..
Mozliwosé zatgczenia cv i wykonania testu wiedzy / kompetencji.

Po wypetnieniu formularza, do administratora platformy przychodzi powiadomienie, o kolejnym
zgtoszeniu a do osoby rejestrujacej sig, powiadomienie o poprawnym zlozeniu aplikacji.

Na platformie tworzy sie zadanie/ aktywnos¢ “Aplikacja XYZ” - do ktérego administratora ma
mozliwoéé dodania notatek widoczny dla wybrarych przez administratora uzytkownikow.

Po zamknieciu zadania powinna generowac sie notyfikacja do kandydatki:

- Pozytywna o przyjgciu )

- Negatywna

¢ Logowanie / konta

Administrator zaktada konta na platformie.

Po zalozeniu konta uzytkownicy otrzymujg maila z proshg o zalogowanie i ustawienie hasta.
Osoby, ktore sg mentorami, doradcami itd. Podczas logowania sie lub po zalogowaniu
mentorzy, doradcy itd. otrzymujg formularz, ktéry muszg obowiazkowo wypetnic.

Uzytkownicy musza mieé¢ mozliwo&é zmiany hasta / przypomnienia hasta itd..

Uzytkownicy akceptujg regulaminy. (administrator ma mozliwo$¢ modyfikacji regulaminow).
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o Uzytkownicy platformy

Role, ktdore powinny byé dostepne na platformie. Administrator zaktadajac konta przypisuje
uzytkownikowi konkretna role:

- Uczestnicy kursow

- Mentorzy

- Doradcy HR

- Psychologowie

- Trenerzy

- Administratorzy (Fundacja Digital University)

* Notyfikacje
Platforma wysyla automatyczne notyfikacje mailowe, sms-owe do uzytkownikdw w
przypadkach:
- zalozenie konta
- zmiana hasta
- wiadomos$¢ na platformie
- powiadomienia o aktywnosciach, np.: “Od wczoraj nie logowates sie na platformie”,
“Za 2h zaczyna sie warsztat” itd.
Administrator ma mozliwo$¢ wysytania powiadomien sms, e-mail z platformy do uzytkownikow.

e Komunikacja na platformie.

Na platformie jest mozliwos¢ uiworzenia walla widocznego dla wszystkich uczestnikéw
programu oraz tworzenie walloéw i czaiéw w ramach grup oraz czatéw indywidualnych.

Czat powinien mie¢ moziiwost zataczania plikéw pdf, word, png, jpeg (inne czesto
wykorzystywane formaty mile widziana)

Administrator moze udostepnic czgsf danych poszczegdéinym uzytkownikom np. czesé
informacji 0 Uczestniczce (imig i nazwisko oraz CV) udostepnia Mentorowi i Doradcy HR lub
uczestniczka otrzymuje z ystemu imig i nazwisko oraz bio Mentora i Doradey HR
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o Sciezka edukacyjna

Na platformie jest mozliwosé utworzenia kilku grup szkoleniowych i zdefiniowania dla ich
Sciezek zawierajacych:

Testy, quizy, prezentacje, filmy video, osadzania filméw ogélnodostepnych (vimeo, ted, you
tube), linki zewnetrzne, live session — mozliwo$é poprowadzenia webinaru na Zoomie a takze

ankiety.

W ramach sciezki dajemy tez mozliwos¢ indywidualnego zapisania sie na warsztaty, inne
aktywnosci.

Administrator ma mozliwo$é modyfikowania $ciezek i poszczegolnych elementéw w kazdym
momencie.

Administrator ma mozliwoé¢ dotgczania, materiatow dodatkowych (np. grafiki, kupony znizkowe,
zaproszenia na eventy).

* Certyfikat
Po zakoriczeniu calego programu uzytkownik generuje sobie certyfikat, ktéry moze od razu z
platformy udostepnié¢ na mediach spotecznosciowych: Linkedin, Twitter, Facebook.

o Raportowanie
Administrator platformy ma mozliwos¢ wyciggania raportow:

- llo&é wypetnionych formularzy zgloszeniowych, ilo$é pozytywnie, negatywnie
zakonczonych

- Ztestow

- Z ankiet

- Raport logowan na platformic

- Raport per uzytkownik (caia sciezka edukacyjna, postep, wyniki)

¢ Wykonawca dostosuje przedmiot zamdwienia zgodnie z wymaganiami dostepnosci
WCAG 2.1

9. Termin Realizacji Zaméwienia:
- do 30.09.2022 r. — termin nie podlega przediuzeniu.
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10. Warunki udziatu w postepowaniu:

Iceland [FIMI— &]@@E\

O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy:
Nie podlegajg wykluczeniu;
Nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym;
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcymi lub osobami uprawionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami podejmujgcymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykoenawcy, polegajace w szczegélnosci na:
- Uczestniczeniu w spolce, jako wspdinik spotki cywilnej lub spatki osobowe;,
- Posiadaniu, co najmniej 10% udziatu lub akgji,
- Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika
- Pozostawieniu w zwiazku matzeriskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienistwa drugiej stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.
Spetnienie warunkow weryfikowane bedzie na podstawie o$wiadczenia Wykonawcy
stanowigcego Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.
Dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym do realizacji przedmiotu
zamowienia;
Posiadajg niezbedng wiedzg i doswiadczenie pozwalajgce na realizacjg przedmiotu
zamowienia;
Posiadajg niezbedne doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, sg autoramii tj. wykonali w sposob nalezyty co najmniej cztery ustugi polegajaca
na zaprojektowaniu, przygoetewaniu i wdrozeniu takiego samego lub zblizonego
narzedzia opisanego w przedmiocie zaméwienia.
Dysponuja wykwalifikowanym personelem umozliwiajgcym terminows i merytoryczng
realizacje przedmiotu zaméwienia.
W celu potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w postgpowaniu, Wykonawca musi
ztozyé wraz z ofertg portoflio co najmniej 4 (czterech) autorskich produktow
potwierdzajacych zaprojektowanie, przygotowanie i wdrozenie takich samych lub
zblizonych narzedzi opisanych w przedmiocie zamowienia;
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ weryfikacji informacji przedstawianych przez
Wykonawce;
Oferty nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim z zachowanie formy pisemne;j;

Liechtenstein Narway

Norway grants

grants



V4
FUNDACIAP
DIGITAL
UNIVERSITY

11. Oferta musi zawiera¢ nastepujgce elementy:

. Oferta powinna zosta¢ sporzadzona na Formularzu ofertowym (Zatacznik nr 1 do
niniejszego zapytania)
. Oferta musi zawiera¢ nastepujace elementy:

- Petne dane identyfikujace Wykonawce (nazwa, adres, nr NIP)

- Data przygotowania i termin waznosci oferty,

- Ceng catkowita netto i brutto ustugi,

- Dane osoby do kontaktu (imig, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail)
- Podpis osoby upowaznionej do ztozenia cferty,

] Brak jakiegokolwiek z wyzej wymienionych elementéw moze skutkowaé odrzuceniem
oferty.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych i czesciowych.

° Wymagane portfolio sktadajgce sie z co najmniej 4 (czterech) autorskich produktow

potwierdzajgcych zaprojektowanie, przygotowanie i wdrozenie takich samych lub
zblizonych narzedzi opisanych w przedmiocie zamowienia.

12. Kryteria wyboru oferty:
. Zamawiajgcy przy wyborze oferty bedzie kierowaé sie nastepujacymi kryteriami:

- Kryterium A - Cena —waga kryterium: 80% (80 pkt)
Wartos¢ punktowa w kryterium 1 cena wyliczana bedzie wedtug wzoru w skali 80 pkt
(maksymalna liczba punktéw w kryterium)
P=(Cn/Cb) x 80 punktow
gdzie: Cn — cena najtansze] oferty; Cb — cena badanej oferty

- Kryterium B - Termin realizacji - waga kryterium: maksymalnie 20% (20 pkt)
Przyznawane w nastepujacy sposois
10 pkt — w przypadku zaoferowaniz terminu wykonania ustugi krétszego niz
okreélony w zapytaniu o 20 dni,
20 pkt —w przypadku zaoferowania terminu wykonania ustugi krotszego niz okreélne
w zapytaniu o 21 i wiecej dni.

Cena oferowana musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego zapytania ofertowego
obejmowa¢ wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z
obowigzujacymi przepisami realizacji umowy, chocby zmienity sie koszty poszczegdlnych
sktadnikéw. Oznacza to, ze Wykonawca skalkulowat wszystkie potencjalne ryzyka, jakie moga
wystgpi¢ przy realizacji przedmiotu umowy oraz ze przewidziat wiasciwg organizacje dla
bezpiecznego, poprawnego i terminowego zrealizowania przez wykonawce zakresu
rzeczowego przedmiotu umowy. Cena musi by¢ podana w ztotych z uwzglednieniem podatku
od towaru i ustug (VAT).

e Maksymalna liczba punktéw do uzyskania przez Wykonawce wynosi 100. Wszystkie obliczenia
beda dokonywane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

e Przyznanie punktow za spetnienie ww. kryteriéw nastapi na podstawie przedstawionego przez
Wykonawce Formularza ofertowego (Zatacznik nr 1).
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13. Wybor oferty najkorzystniejszej:
e Zamawiajgcy poinformuje o wyniku postepowania Wykonawece, ktorego oferta zostata uznana

za najkorzystniejszg

Zamawiajacy upubliczni wyniki postepowania na portalu:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Zamawiajgcy upubliczni postepowanie jak i jego wyniki na swojej stronie fundacji tj.
https://fundacja.digitaluniversity.pl/? ga=2.132890190.1717405811.1651221066-
1110016013.1646505782

14. Termin zwiazania oferta:

¢ Termin zwigzania ofertg uptywa po 90 dniach liczac od dnia zakoriczenia terminu sktadania ofert.

15. Termin platnosci za realizacje przedmiotu zamowienia.

30 dni od dnia akceptacji prac protokotem odbioru wykonania prac i wystawieniu prawidtowo
faktury za wykonanie przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce

16. Pozostate informacje:

Wszelkie pytania dot. zapytania ofertowego nalezy kierowaé na wskazany adres e-mail:
fundacia@digitaluniversity.pl Zamawiajacy zobowigzany jest do odpowiedzi na przestane
pytania w terminie 24h od momentu otrzymania maila z zapytaniem.

Zamawiajacy zastrzega prawo do zmiany tresci i warunkéw zapytania ofertowego przed
uptywem terminu sktadania oferta.

Zamawiajacy nie przewiduje zaméwien uzupetniajgcych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dc niewybrania zadnej z ofert ztozonych w wyniku
niniejszego postepowania.

Zamawiajacy zastrzega mozliwoéci Uniewainienia postgpowania bez podania przyczyny.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwose uniev,anignia postgpowania, jezeli podmioty biorace udziat
w postepowaniu wplynely na jego wynik w 5posob sprzeczny z prawem lub wytycznych.
Niedopuszczalna jest pod rygorem niewaznosci zmiana istotnych postanowien zawartej Umowy
w stosunku do treéci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

Oferent, sktadajgcy oferte, wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w
ofercie oraz zatgcznikach, w celu ich przetwarzania przez Zamawiajgcego.

17. Wadium:
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Zalaczniki:

Zatgeznik nr 1 - Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o braku powigzan osobowych | kapitatowych
Zatgcznik nr 3 - Wzdr umowy
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